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SISTEMI SKLADIŠTENJA I  
 KOMISIONIRANJA 

 

Rezime: 
 
Postojanje skladišta je neophodno ako u jednom mateULMDOQRP�VLVWHPX�SRVWRML�UD]OLþLWR�
ponašanje izvora i ponora koje nije sihronizovano. Samo skladište kao i procesi koji se 
odvijaju u njemu izazivaju znatne troškove, tako da je potrebno izvršiti optimizaciju tih 
troškova. Postojanje skladišta uslovljava i postojanje procesa komisioniranja. .RPLVLRQLUDQMH� MH� L]X]LPDQMH� RGUH HQLK� NROLþLQD� UREH� L]� XNXSQH� NROLþLQH� X� FLOMX�LVSXQMHQMD� ]DKWHYD� QDUXþLRFD� �NRULVQLND���.YDOLWHW� SUXåDQMD� XVOXJD� NRULVQLFLPD� ]DYLVL�
od stepena organizacija ovih procesa. Rad se bavi problematikom skladištenja i 
komisioniranja, sa primerima tipova sistema komisioniranja kao i primerima iz prakse 
(distributivni centar “Nana – Niš“ i “Velefarm“). Predstavljene su savremene WHKQRORJLMH�NRULãüHQH�SUL�SURFHVX�NRPLVLRQLUDQMD� 

.OMXþQH�UHþL� Skladištenje, komisioniranje, procesi. 
 

Resume: 
 
Storage is necessairly if in one system exist different behavior between source and abyss 
which  isn’t sync. Storage and processes defy a grand cost, so that costs should be cut 
down on. If storage exists than commission processes exist also. Commission is exempt 
goods from total volume. Purpose is fulfilling users’ request. In this paper are describe 
exemplars of types system of commissioning from practice (distribution centre Nana-
Nis, Velefarm Nis ), including new technology also. 
 
Key words: Storage, commission, processes. 
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1. UVOD

Potreba da se u okviru jednog materijalnog sistema predvidi skladište nastaje ako L]PH X UD]OLþLWLK� REODVWL� SRVWRML� UD]OLþLWR� SRQDãDQMH� L]YRUD� L� SRQRUD� NRMH� VD� DVSHNWD�HNRQRPLþQRVWL�QL�WHKQLþki niti organizaciono nije sinhronizovano. Za ovakve slXþDMHYH�
definisano je VNODGLãWH�NDR�SURVWRU�þHNDQMD�VD�YHOLNLP�PRJXüQRVWLPD��RGQRVQR�VD�GXJLP�
vremenom stajanja skladištenih materijala. Ova definicija odnosi se samo na funkcije RGYDMDQMD� L�þHNDQMD� RGQRVQR� LVSLWLYDQMD��3RUHG�RYRJD� VNODGLãWH�PRåH�SUHX]HWL� L� GUXJH�
funkcije, npr. prikupljanje i raspodelu kao i promenu redosleda toka materijala kao i NRPLVLRQLUDQMH��NRPSOHWLUDQMH��SR�RGUH HQLP�QDOR]LPD� (NRQRPVNL�RSWLPDOQD�YHOLþLQD�MHGQRJ�VNODGLãWD�PRåH�VH u principu odrediti tako, da se X VNODGLãWX�QDVWDOL�WURãNRYL��XODJDQMH�SUHGX]HüD�LOL�NUHGLWD��XSRUHGH�VD�WURãNRYLPD�SUHGQRVWL�NRML�VH�RþHNXMX�RG�VNODGLãWD��QSU��YHüD�UDVSRORåLYRVW�PDWHULMDOD��PDQML�SUHNLGL�X�SURL]YRGQML��
povoljniji uslovi kupovine, bolji kvalitet usluga itd.). O ovom skladišnom problemu poznatiVX�EURMQL�UDGRYL�þLML�VH�UDþXQVNL�PRGHO�VDVWRML�XYHN�X�WRPH��GD�VH�WUDåL�PLQLPXP�VYLK�WURãNRYD�VYHGHQL�QD� NROLþLQX� L�GD� VH�RGDWOH� RGUHGH�RSWLPDOQH�NROLþLQH�QDUXþLYDQMD�RGQRVQR�YHOLþLQH�
proizvodnih kRPSOHWD�NDR�L�RSWLPDOQD�YHOLþLQa samog skladišta.

Definicija prema VDI 3590 glasi [1]:³3RVWXSDN� NRPLVLRQLUDQMD� X� MHGQRP� VNODGLãWX� �SD� L� X� RELþQRP� VXSHUPDUNHWX-VDPRXVOX]L��LPD�]D�FLOM��GD�L]�XNXSQH�NROLþLQH�DVRUWLPDQD�UREH�QD�EDzi zahteva (naloga) izvrši
objedLQMDYDQMH�UD]OLþLWLK�DUWLNDOD�]D�SRWUHEH�QDUXþLRFD��NRULVQLND�NRML�MH�LVSRVWDYLR�]DKWHY�´�,DNR�SUHGVWDYOMD� VDPR� MHGDQ�RG� VNODGLãQLK� SURFHVD� ]QDþDM�komisioniranja je dalekoYHüL��Anali]H�VSURYHGHQH�X�WLSLþQLP�VNODGLãWLPD�WR�L�SRWYU XMX [5]. Troškovi komisioniranja
prelaze 50% ukupnih operativnih troškova skladišta, zatim od kvaliteta realizacije procesaNRPLVLRQLUDQMD�]DYLVL�NYDOLWHW�NRMH�VNODGLãWH�SUXåD�NRULVQLFLPD��6WUDWHJLMH�NRMH�VX�SULVXWQH�X�SURL]YRGQRM�L�PDUNHWLQJ�VIHUL�þLQH�GD�NRPLVLRQLUDQMH�SRVWDMH�VYH�WHåH�]D�XSUDYOMDQMH��MHU�RQH�WUDåH�GD�VH�PDQMH�QDUXGåELQH�LVSRUXþLMX�þHãüH�L�VD�YHüRP�WDþQRãüX��L�GD�VH�YLãH�UD]OLþLWLK�
jedinica robe pojavi u skladištu-širenje asortimana. 6NODGLãWH�SUHGVWDYOMD�YDåQX�NRPSRQHQWX�X�YHOLNRP�EURMX�ORJLVWLþkih procesa i potreba ]D�QMHJRYLP�XYR HQMHP�L�SRVWRMDQMHP�RSUDYDGDQD�MH�EURMQLP�UD]OR]LPD��5DGL�HILNDVQRJ�L�HNRQRPLþQRJ�IXQNFLRniVDQMD�� VNODGLãWH�PRUD�GD�EXGH� L�QD�RGJRYDUDMLüL�QDþLQ� WHKQRORãNR-RUJDQL]DFLRQR� XREOLþHQR�� GD� VDGUåL� SRGVLVWHPH� L� GD� UHDOL]XMH� SURFHVH� X� Filju ostvarenja
postavljenih zadataka. Jedan od posebnih zadataka u skladištu je i potreba za SULODJR DYDQMHP�UREH zahtevima narednih faza u robnom toku. Ovaj, kao i drugi zahteviQDMþHãüH�VX�GHILQLVDQL�RG�VWUDQH�NRULVQLND�VNODGLãWD��6DP� SURFHV�PRåH� ELWL� realizovan u komisionoj zoni, zoni rezervi ili pak u obe VNODGLãQH� ]RQH� SULPHQRP� UD]OLþLWLK tehnoloških, organizacionih i uSUDYOMþNLK� REOLND�
skladišnog podsistema za komisioniranje. 3RVWXSDN� NRPLVLRQLUDQMD� MH� SRVHEQR� YDåDQ� ]D� YHOLND� VNODGLãWD� L� GLVWULEXWLYneFHQWUH� X� NRMLPD� MH� REUW� QDMUD]QRYUVQLMLK� URED� YHRPD� UD]OLþLW� L� X�PQRJRPH� ]DYLVL� RG�
organizacije rada skladišta, informativne preglednosti skladištenih artikala. Ovde vreme RSVOXåLYDQMD�LPD�SRVHEQR�YDåQX�XORJX�SD�VH�RG�UDGQH�VQDJH��NRPLVLRQHUD���UDVSRORåive WHKQLNH� L� LQIRUPDWLNH� ]DKWHYD�RSWLPDOQR�YUHPH� WUDMDQMD�RSVOXåLYDQMD� L� LVNOMXþHQMH�ELOR�
kakvih grešaka odnosno njihovo svodjenje na minimum. 



50

5. =$./-8ý$.
9Hü�VDP�QDVORY�UDGD�XND]MH�GD�VH�VLVWHPL�VNODGLãWHQMD� LOL�VLVWHPL�NRPLVLRQLUDQMD�

ne mogu jasno odvojiti jer postojanje jednog uslovljava postojanje drugog. Dakle i sam UDG�REUD XMH RYH�VLVWHPH�SUHGRþDYDMXüL�QMLKRvu YDåQRVW�L�XORJX�X�ORJLVWLþNRP�VLVWHPX��VD� FLOMHP� GRELMDQMD� ãWR� VWDELOQLMHJ� VLVWHPD�� NRML� üH� NDR� WDNDY� RPRJXüLWL� HILNDVQLMH�
upravljanje. 3UHPD�WRPH��L]�L]ORåHQRJ�VH�PRJX�L]YXüL�VOHGHüL�]DNOMXþFL� 

• SRVWRMDQMH�VNODGLãWD�MH�QHPLQRYQR��SUHGVWDYOMD�YDåQX�NRPSRQHQWX�X�ORJLVWLþNLP�
procesima. Shodno tome skladište treba organizovati tako da predstavljaHILNDVDQ�� HNRQRPLþDQ� L� VWDELODQ� VLVWHP�� SRVPDWUDMXüL� JD� VD� YLãH� UD]OLþLWLK�DVSHNDWD�� WHKQRORãNL�� HNRQRPVNL�� VDREUDüDMQL�� JUD HYLQVNR-arhitektonski,
lokacijski i urbanLVWLþNL��SUDYQL��ekološki itd.

• troškovi komisioniranja su jako veliki, preko 50 % kupnih operativnih troškovaVNODGLãWD��L]LVNXMXüL�DQJDåRYDQMH�YHOLNRJ�EURMD�SHUVRQDOD��RSUHPH��WHKQRORJLMH��WH� MH� QHRSKRGDQ� YLVRN� QLYR� RUJDQL]DFLMH� UDGD�� WHåQMH� ND� XVSHãQLP� Uešenjima NRMD� üH� HOLPLQLVDWL� VWHSHQ� JUHãDND�� SRVWRMDQMH� XVNLK� JUOD�� L� VYLK� PRJXüLK�SUDWHüLK�SUREOHPD� 
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